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Résumeé

Nos travaux en informatique consistaient, initiade) en une contribution de l'ingénierie des
connaissances a une meilleure gestion des documemisriques.

Année apres année, il est apparu au contraire¢c'qeele document, au sens fort, notamment
par sa nature de témoignage et par la multiplidéé interprétations qu'il suscite, qui nous
oblige a reconsidérer l'ingénierie des connaissanicea-vis de ce qui, dans une expertise, est
formalisable ou non et dont I'automatisation cortgoan intérét ou pas pour I'expert. Se dessine
alors une informatique au service du sens, danelegil faut non seulement étre attentif lors
de la chaine de traitement a ne pas déformer caugpple sens initial, mais plus encore a ce
gue le traitement automatique soit un préalablerfda l'interprétation humaine, qu’il mette
l'interpréte humain dans une situation favorabllexercice de sa propre intelligence, qu’il soit
un instrument dans ses mains et non un agent ausosceptible de le remplacer. Cette
approche de l'informatique aura d’autant plus déipence dans des domaines ou les exigences
sont élevées concernant le sens, dans des doneaines acteurs sont d’une certaine maniére
des interpretes, ces “intellectuels” (archéologumstoriens d’art, sociologues, traducteurs,
ingénieurs...) qui produisent des documents a pdietutres documents.

Dans une premiere partie, une synthese de nosuuas présentée a travers le canevas de la
Méthodologie des programmes de recherche (Lakdi®g(Q). Par la notion d'heuristique
négative, nous sommes amenés a définir notre progeapar ses frontieres. La notion
d'heuristique positive, quant a elle, aborde cesipgularise notre programme de recherche
dans sa maniére d'aborder un domaine.

Nous proposons ensuite d'étudier comment cettadtigue positive s'est instanciée dans des
domaines aussi divers que I'archéologie grecques(phrticulierement I'étude des vases),
l'industrie (au travers de la gestion des piedasjpciologie (selon des méthodes qualitatives),
la traduction (de textes littéraires ou philosopies), I'ingénierie (a travers ses pratiques
documentaires).

Dans une seconde partie, nous mettons en évidesicerttributions principales de I'exploration
de ces domaines. Les deux premiéres contributionsistent a montrer l'intérét et la maniére
d'instrumenter, respectivement, des méthodes séunst plutdt que sémantiques, et des
documents et des points de vue plutdt que desagwesl. La troisieme met en lumiere les fruits
pour le champ des Humanités numériques d'une isbt@ptinarité renouvelée entre
l'informatique et les sciences humaines et socidlasquatrieme contribution propose de
détourner la lexicométrie (le comptage des motsiy gm faire, non pas des tableaux ou des
graphes qui pourraient faire écran aux textes, awaisontraire une aide a la lecture attentive.
La cinquieme établit une méthode de conception pinstrumentation des professions
intellectuelles, basée non plus sur les donnégeskgon mais sur les documents.



